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Под психоинформационными технологиями мы будем понимать совокупность 

методов изучения информационной структуры человеческой психики для организации и 

прогнозирования поведения человека и социальных систем различного уровня (на базе 

теории психологических типов К. Юнга [13]). 

Использование информационного подхода к исследованию психических и 

психопатологических явлений было впервые предложено А. Кемпинским в его 

оригинальной концепции «информационного метаболизма» [6, 7]. Дальнейшее развитие эта 

теория получила в работах А. Аугустинавичюте [2, 3], которой удалось увидеть именно 

информационную закономерность в теории психологических типов К. Юнга. 

Выделенные Юнгом психические функции — мышление, чувства, ощущение и 

интуицию в соответствии с экстравертированной и интровертированной установками она 

восприняла как механизм селекции сигналов, воспринимаемых психикой. «Этот 

механизм можно назвать кодом информационного метаболизма (ИМ), или правилами 

языка, с помощью которого передается информация. Механизм образован из восьми 

элементов, разные комбинации которых дают шестнадцать кодов ИМ. Каждый человек — 

обладатель одного из таких кодов, поэтому, с точки зрения типологии Юнга, человек не 

только индивидуальность и представитель человеческого рода, но и представитель 

определенного типа ИМ. Типы информационного метаболизма — качественно 

отличающиеся составные элементы человечества.» [2, с.3]. 

Рассматривая тип ИМ (ТИМ) как категорию «свойство психики», как 

многоуровневую структуру в качестве базовой функциональной системы, обеспечивающей 

информационный метаболизм человека с окружающей его внешней и заключенной в нем 

внутренней средой [11], можно предположить [10], что:  

— ТИМ является самостоятельным психическим образованием на индивидном уровне; 

— ТИМ служит предпосылкой для формирования характера и входит в структуру 

личности как иерархически нижележащий уровень (по отношению к ней); 

— ТИМ выступает в роли фактора, координирующего развитие личности, поскольку 

детерминирует некоторые особенности мотивационной сферы; 

— по мере своего развития личность может снимать не только черты характера, но и 

поведенческие проявления ТИМа (что и обусловливает сложность его определения на 

практике). 

Однако для успешного функционирования личности в обществе, в повседневной 

жизни ею используется своеобразный слой психологической самозащиты в виде 

«коммуникативной модели» (КМ) (понятие, введенное В. Ермаком и подробно описанное 

Г. Шульманом [12]), механизм пошагового формирования которой через совокупность 

«коммуникативных состояний» показал В. Гуленко [4]. 

Проведенные нами эмпирические исследования [5, 9] позволили выявить 

интересный психологический феномен — «интротипное смещение личности» как 

интертипное отношение между ТИМом и КМ испытуемого, которое приводит к 
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многостороннему внутриличностному конфликту в системе ценностей «хочу» — «могу» — 

«надо» [1]. 

Рассматривая КМ как категорию «психическое состояние», проявляющуюся не на 

индивидном, а на более высоком системном уровне — личностном, т. е. как реакцию 

личности (обладающей определенным ТИМом) на информационное взаимодействие с 

внешним миром [5], можно представить психотерапевтический процесс устранения 

внутриличностного конфликта клиента как изменение «интротипного смещения личности» 

и возврата клиента от психического состояния, соответствующего определенной КМ, к 

исходному психическому состоянию, тождественному его ТИМу. 

В зависимости от конкретной психотерапевтической ситуации этот процесс может 

быть осуществлен многовариантно и поэтапно через оптимальное изменение сочетаний 

поведенческих стереотипов реакций и стереотипов суждения. Алгоритмы подобных 

оптимальных изменений рассмотрены С. Савченко и Е. Семененко [8]. 
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